i UMOWA ABONENCKA nr
O SWIADCZENIE UStUGI TELEKOMUNIKACYJNEJ PRZEZ PETROTEL Sp.zo .o.

Zawarta w Plocku dnia pomiedzy:

Petrotel Sp. z 0.0. z siedzib g w Plocku, ul. Chemikéw 7 wpisan g do rejestru Przedsi ebiorcéw prowadzonego przez S ad Rejonowy d la M. ST. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospoda rczy
Krajowego Rejestru S gdowego pod numerem 0000079669, REGON 610366246, NIP  774-22-71-577 z kapitalem zaktadowym 8 200 000 zt, zwan @ dalej Operatorem, Dostawc @ ustug lub Stron a,
reprezentowan g przez na podstawie petn omocnictwa udzielonego przez Zarz ad Petrotel Sp. z. 0. 0.

a Paniag/ Panem/ Firmg

zamieszkata/ tym/ siedziba Firmy

PESEL NIP Firmy
e-mail telefon kontaktowy
adres do korespondencji
Wyrazam zgode na wystawianie faktur VAT z tytutu Swiadczonych przez Operatora w formie elektronicznej oraz akceptuje warunki wystawiania i przesytania
faktur przez Operatora. Adres e-mail do wysytania powiadomien o efakturze
zwanym(g) dalej Abonentem lub Strong. Umowa zostata zawarta w lokalu / poza lokalem Dostawcy Ustug.

A
W ramach Umowy Abonenckiej 0 $wiadczenie Ustugi Telekomunikacyjnej przez Petrotel Sp.
Abonent korzysta z:

1. Ustugi telefonii stacjonarnej

Promocja

z przeniesieniem Numeru ____

Rodzaj tagcza -

Taryfa abonamentowa

Numer stacji telefonicznej

Termin uruchomienia Ustugi od dnia podpisania Umowy

o bezptatne zastrzezenie numeru:

Zgoda na zamieszczenie danych osobowych Abonenta w spisach Ab
w tym réwniez na przekazanie tych danych przedsiebiorcom telekol
spis abonentéw, w tym ogoélnopolski spis abonentéw

o tresci

o bezptatne ograniczenie potgczen dialerowych:
2. Ustugi internetowej ___

Promocja
Rodzaj tacza
Opcja
Termin uruchomienia Ustugi od dnia podpisania,
odbidr loginéw i haset w BOK dostarczenie loginéw i w dniu mont:
3. Ustugi telewizji cyfrowej
Promocja
Pakiet Programowy
Multiroom Pakiet Komfortowy
Termin uruchomienia Ustugi od d
4. Uslugi telewizji analogowej CA
Promocja
Pakiet Programowy
Termin uruchomienia Ustugi od dnia po
5. Lokalizacjat gcza:

llo$¢ STB:

Abonent o$wiadcza, ze
6. Abonenckie urz

dekoder telewizji cyfrowej (STB)

Abonenta

Zatgcznik nr
Zatgcznik nr 3 Para u
Zatgcznik nr 4 ... N s ererrterrenre e eae e B OO TP OO PSPRPPRTOPOPON

Integralng czesciag Umowy sg zalg a enia ustug okreslone w paragrafach 1 do 5 na drugiej i trzeciej stronie niniejszego formularza, a takze Regulaminy - w tym promocyjne oraz
odpowiednie Cenniki.
Abonent o$wiadcza, ze zapoznat sie z tresc

Abonent lub osoba up W imieniu Operatora

upowazniony przedstawiciel Operatora

(czytelny podpis Abonenta) (czytelny podpis)
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UMOWA ABONENCKA nr

§1
. ZASADY OGOLNE

1. Umowa zawarta na czas okreslony, réwny lub dtuzszy niz 30 dni, po uptywie okresu, na jaki zostata zawarta, ulega automatycznemu przedtuzeniu, na warunkach z
ostatniego Okresu Rozliczeniowego, na czas nieokreslony, chyba ze Abonent na co najmniej 30 dni przed datg uptywu okresu obowigzywania Umowy ztozy oSwiadczenie
o braku woli przedtuzenia Umowy w siedzibie Operatora lub listownie lub w sposdb umozliwiajacy jednoznaczng identyfikacje Abonenta sktadajgcego oswiadczenie.

2. W ramach optaty abonamentowej Operator zapewnia: staty dostep do Sieci Operatora, mozliwos$¢ korzystania z Ustug przypisanych w Cenniku do danej optaty
abonamentowej, obstuge serwisowa, z wytgczeniem ustug serwisowych dodatkowo ptatnych oraz obstugi nieuzasadnionych wezwar, inne ustugi dodatkowe wskazane w
Umowie, Regulaminie lub Cenniku.

3. Definicje:

a. Ustuga Telefoniczna - w ramach optaty abonamentowej Operator zapewnia mozliwos¢ wykonywania potaczen telefonicznych poprzez Zakorczenie Sieci
Abonenta w stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej za wyjatkiem potgczen na numery o podwyzszonej optacie typu 7xx.  Rodzaje dostepnych potgczen i Ustug
dodatkowych zawarte sg w Cenniku.

b. Ustuga Internetowa - w ramach optaty abonamentowej Operator zapewnia mozliwos¢ przesytania ruchu IP pomiedzy Zakornczeniem Sieci Abonenta w
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej i siecig Internet. Rodzaje Ustug dodatkowych zawarte sg w Cenniku.

c. Ustuga Telewizyjna - w ramach optaty abonamentowej Operator zapewnia mozliwos¢ odbioru programdw telewizyjnych za posrednictwem dedykowanego
urzadzenia poprzez Zakonczenie Sieci Abonenta. Rodzaje Ustug dodatkowych zawarte sa w Cenniku.

4. Operator zobowigzuje sie swiadczy¢ Abonentowi ustugi telekomunikacyjne zgodnie z trescig nini

5. Abonent zobowigzuje sie do korzystania z urzadzen koricowych, zgodnie z przeznaczeniem
postanowiert Umowy i Regulaminéw.

6. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie Ustug stosownie d
statego dostepu do Internetu, ustugi telewizji cyfrowej IPTV na sze|
analogowej CATV.

7. Wiasciwosci ustug opisane sg w Cenniku, odpowiednich Regul
Niektore wtasciwosci ustugi telewizji cyfrowej objasnione sa bezposr:
Abonenckiego (dekodera - STB).

8. Ustugi telefonii stacjonarnej, dostepu do sieci Internet, telewizji cyfre

zgodnie z Regulaminem.
0 uiszczania opfat, a takze przestrzegania

owej (POTS) lub cyfrowej (ISDN), ustugi
et Protocol) oraz ustugi telewizji

oru w punkcie A czyli: ustu
asmowym tgczu transmis;ji d

onie internetowej Operatora.

ch lub w dodatkowych materiata
i 3 Urzadzenia

zianych Umowa.

IIl. ZMIANY UMOWY

1. Operator umozliwia sktadanie zamdwien na opcje z niewania sie na odlegtos¢, w

szczegolnosci telefonicznie lub przy uzyciu poczty el

2. Zmiana Umowy, w tym jej przedtuzenie wi iz b dokumentowej, chyba, ze w Regulaminie
lub Umowie wskazano inaczej.

3. Operator moze, w formie pisemnej, el j 7li ) akim  przypadku Operator utrwala
oswiadczenie Abonenta ztozone w powyzszy

4. Zmiana mozliwych do swiadczenia Us 3 » amow telewizji, zmianie dostepnych

potaczen miedzynarodowych lub in a nowego Cennika lub nowej specyfikacji

Ustug. Aktualnie obowigzujgcy Cen

wanej zmiany z wyprze ed wprowadzeniem tych zmian w zycie w stosunku do
ie proponowanych z oze doreczy¢ Operatorowi pisemne wypowiedzenie Umowy w przypadku braku akceptacji

akceptacji propoz awcza), chyba, ze koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika
bezposrednio ze zi i

6. Nazadanie Abo i i S¢ ponowanej zmiany warunkow Umowy, w tym okreslonych w
Regulaminie, droga elek z znej lub za pomocg podobnego Srodka porozumiewania sie na
odlegtosc.

em ich w zycie. Okres ten moze by¢ krétszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktérego wynika
m niz miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE.
a Umowy w przypadku braku akceptacji tych zmian, przy czym termin na realizacje tego prawa nie
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UMOWA ABONENCKA nr

§3

Ill. ROZWIAZANIE UMOWY

1. Kazda ze stron moze rozwigza¢ Umowe lub zmieni¢ taka Umowe w sposéb powodujacy ograniczenie zakresu swiadczonych Ustug w drodze wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym, w ktorym zostato dokonane wypowiedzenie. Za dziers dokonania
wypowiedzenia przyjmuje sie dziert wptywu wypowiedzenia do Operatora. W okresie wypowiedzenia Ustuga swiadczona jest na zasadach Umowy do daty jej
rozwigzania.

2. Abonent moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku nie rozpoczecia $wiadczenia Ustugi w terminie okreslonym w Umowie.

3. Operator moze rozwigzac lub zmieni¢ Umowe w sposéb powodujacy ograniczenie zakresu $wiadczonych Ustug bez zachowania terminu wypowiedzenia po
wczesniejszym pisemnym powiadomieniu Abonenta, w przypadku stwierdzenia niewtasciwego wykonania przez Abonenta postanowiert Umowy lub naruszenia
Regulaminu, a w szczegdlnosci: w nastepujacych przypadkach:

a. przed rozpoczeciem swiadczenia Ustug Operator utraci uprawnienia niezbedne do $wiadczenia Ustug, w szczegdlnosci uprawnienia do wykonywania dziatalnosci
telekomunikacyjnej, wykorzystywania numeracji lub czestotliwosci;

b. rozpoczecie Swiadczenia Ustug nie bedzie mozliwe z innych wzgledéw, w szczegélnosci technicznych;

Abonent nie umozliwi wykonania instalacji niezbednej do uruchomienia Ustug w Lokalu w terminie przeW|dZ|anym Umowg;

powziecia przez Operatora wiadomosci o utracie tytutu prawnego, do Lokalu, w ktérym to Swiadczon
nieuregulowania optat na rzecz Operatora;
préb nielegalnego wejscia do zasobow informatycznych bedacych w posiadaniu innych oséb;
podejmowanie jakichkolwiek dziatan, ktére moga uszkodzi¢ infrastrukture Operatora lub
udostepnienia przez Abonenta Ustugi poza Lokal, bedgcy mi m instalacji w tym wypad
poniesionej szkody.

4. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3, Operator ma praw

5. Ponowne wigczenie Ustugi nastepuje w terminie do 3 dni robo od chwili ustania przyczyn wy

6. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony uptywem.o owigzany jest do zaptaty
Operatorowi Optaty Wyrdwnawczej zgodnie z Regulaminem Promocji. Rosz owy przed rozpoczeciem
swiadczenia Ustugi, chyba, ze przedmiotem ulgi jest Urzgdzenie Abonencki

7. W przypadku zawierania Umowy z Konsumentem poza lokalem pr. 0 atc
podawania przyczyny, w terminie 14 dni od daty zawarcia Umowy Kons i Z dlegtos¢ w
przypadkuy, gdy a) Operator wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg
spetnieniu $wiadczenia Konsument utraci prawo odstapienia od umowy; jat apisane na nosn|ku materialnym,
jezeli spetnienie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazna zgodq Konsume i P i mowaniu Konsumenta o
utracie prawa odstgpienia od umowy. Szczegétowe infor| ie ini i i arza odstapienia od umowy,
a takze kosztach zwrotu rzeczy, ktére ponosi Konsum i K iesi zez przedsiebiorce
uzasadnionych kosztéw zawiera Regulamin oraz

Se moe an

agac sie odszkodowania w wysokosci

czasowo zawiesi¢ swiadczeni

IV. POZOSTALE WARUNKI UMOWY

1. W zakresie nieuregulowanym w

a. sposobie oraz terminach pfat

b. Okresie Rozliczeniowym;

c. ograniczeniach w zakresie korzy

d. danych dotyczacych funkcjonalnose j i j ormacje o procedurach wprowadzonych przez dostawce ustug w celu pomiaru i organizacji
ruchu w sieci, aby zapobiec osiggnieciu lub E i j Sci az z informacja o ich wptywie, na jakos¢ swiadczonych ustug;

e. danych doty

f. dziataniach, a j a j ¢ i ia bezpieczenstwa lub integralnosci sieci i ustug;

osci odszkodowania oraz zasady i termin jego wyptaty, w

2. Abonent niniejszym o5y Z g iny i Cenniki - odpowiednie do Ustug objetych Umowa - zostaty mu doreczone przed podpisaniem Umowy, zapoznat sie
z ich trescig i wyraza zgode na wig
3. Aktualne informacje, o jakosci
4. Abonent wyraza zgode na przetwa

tug, Operator publikuje na stronie internetowej Operatora.

stemy informatyczne Operatora zawartych w Umowie danych osobowych wraz z adresem e-mail (poczty
elektronicznej), numerami telefondw kontakto elu wykonywania dziatalnosci telekomunikacyjnej przez Operatora. Dane Abonenta moga by¢ uzyte przez
Operatora takze w celu informowania Abonenta o e jego zobowigzan, o zakresie swiadczonych mu ustug. Dane Abonenta moga by¢ przetwarzane réwniez w
zwigzku z dochodzeniem roszczen oraz w przypadku cesji wierzytelnosci.

§5
1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy zastosowanie maja przepisy Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz.U.
nr 171 poz.1800 ze zm.), odpowiednie przepisy wykonawcze oraz kodeks cywilny. Wszystkie sprawy sporne Strony poddaja rozstrzygnieciu wtasciwemu Sadowi
powszechnemu. Za zgoda Stron Umowy oraz w kazdym przypadku, gdy strong Umowy jest Konsument, sprawy sporne moga by¢ poddane rozstrzygnieciu przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej (postepowanie mediacyjne)
2. Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy winny by¢ w pierwszej kolejnosci rozstrzygane na drodze mediacji lub za posrednictwem Sadu powszechnego.
3. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Abonenta i jeden dla Operatora.
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Zatgcznik nra

Zgody Abonenta

UMOWA ABONENCKA nr

Przyjmuje do wiadomosci, ze przystuguje mi prawo do wycofania kazdej z ponizszych zgod.
Cofniecie zgody nie wptynie na legalno$¢ przetwarzania przed jej wycofaniem.
Ponizsze zgody obowigzuja do odwotania.

Administratorem Twoich danych osobowych jest Petrotel Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Chemikow 7,  09-411 Ptock.

1.

marketingowych,

2.

3
handlowych.

4
5.
6.
7
8.

elektronicznej na wskazany w tym celu adres poczty e
albo z wykorzystaniem innego wskazanego srodka

na przetwarzanie danych osobowych podanych przeze mnie przy zawieraniu umowy w celach

dotyczacych ustug i produktow Operatora oraz podmiotéw wspotpracujgcych.
na kontakt telefoniczny dla celéw marketingu bezposrednieg
na otrzymywanie drogg elektroniczna na wskazany przeze

informacji

ng informacji o zmia
ng informacji o zmiana
3 |nformaq| o zmianach
3 inform

na otrzymywanie droga elektr
na otrzymywanie drogg elektr:
na otrzymywanie droga elektro
na otrzymywanie drogg elektron
na potwierdzenie przyjecia rekla

ora w formie

s|ny podpis Abonenta)



UMOWA ABONENCKA nr
Zatgcznik nr 2

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy g95/46/WE (0ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

(dalej ,RODO") informujemy, Ze:

I.  Administratorem Twoich danych osobowych jest Petrotel Sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Chemikoéw 7,

09-411 Ptock.

Il. W sprawie ochrony swoich danych osobowych mozesz skontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych (dalej ,IOD") pod
adresem email: iod@petrotel.pl; pod numerem telefonu +48 24 365 41 11;

lub pisemnie na adres naszej siedziby Petrotel Sp. z 0.0., Inspektor Ochrony Da
09-411 Ptock.

lll. Celeipodstawy przetwarzania. Bedziemy prze
1. marketingowym na podstawie Twojej zgod
Zgode mozesz wyrazic¢ lub odmowic jej wyra

w pkt IV.
zawarcia i wykonania umowy (podstawa z art. 6
realizacji obowigzku prawnego (podstawa z a
(podstawa z art. 180a ust. 1 pkt 1, art. 180c¢, art.
4. obstugowym, rozumianym jako biezace czynno
ktore nie zmierzaja do zawarcia lu g j naszego prawnie w tym

za¢ Twoje dane w cel
dstawa z art. 6 ust 1 lit. a
a po za

acjy naszego prawnie uzasadnionego

w tym interesu (pods art. 6 ust. 1 lit. f
go doboru ustug

otrzeb naszych Klientow, ogdlnej optymalizacji naszych produktow,
o naszych Klientach, analizy finansowej naszej spétki itp.) bedacego

Twoje dane osobowe w
a nastepnie okres, w ktérym mog
(w przypadku osoby fizycznej) lub 3 1a
Dane osobowe przetwarzane na podstaw

warcia umowy beda przetwarzane przez okres jej trwania,

ie roszczenia z niej wynikajace, czyli przez okres 6 lat
padku dziatalnosci gospodarczej).

= zgody beda przetwarzane do czasu, az wycofasz swojg zgode.
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VI.

VII.

VIII.

3. Zgodnie zRODO, przystuguje

UMOWA ABONENCKA nr

Odbiorcy danych. Twoje dane osobowe mogg zosta¢ przekazane:

a) naszym podwykonawcom (podmiotom przetwarzajgcym) i innym odbiorcom,
czyli podmiotom, z ktérymi wspdtpracujemy taczac produkty lub ustugi, (podmiotom odpowiedzialnym za eksploatacje i
serwis infrastruktury telekomunikacyjnej i urzadzen abonenckich, obstuge nieruchomosci, obstuge Klienta, dziatania
marketingowe, sprzedaz ustug, dziatania windykacyjne, firmom kurierskim, nabywcom wierzytelnosci, Biurom Informacji
Gospodarczej);

b) w przypadku wyboru produktéw i ustug dodatkowych, w ktorych sprzedazy uczestniczymy, Twoje dane zostang przekazane
podmiotom wspdtpracujacym swiadczacym te ustugi i dostarczajacym produkty.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:
Zgodnie z RODO, przystuguje Ci prawo do:
a) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
b) sprostowania (poprawiania) swoich danych;

€) usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzani
d) przenoszenia danych;

e) whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Informacja o wymogu podania danych.
Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umo

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
1. W procesie realizacji umowy podejmujemy decyz
z uwzglednieniem profilowania, w celu dopaso

Decyzje te sy podejmowane catkowicie auto dotyczace
$wiadczonych ustug, dane transmisyjne, dane o
Decyzje podejmowane w ten zauto i rmacje marketingowe,
ktére bedziemy starac sie dopaso

2. Profilowanie to przetwarzani do oceny niektorych
Twoich cech, w szczeg6lnos i ektow pracy, sytuacji ekonomicznej,
zdrowia, osobistych prefi i A, Wi e i i b przemieszczania sie.

3. Jezeli kwestionujesz wy j mi komunikacji:
telefonicznej (+ 48
ul. Chemikow 7, og- ¢ <mailto:reklamacje@petrotel.pl>)

oraz osobiscie w Biur. i Kli 3 aszej stronie:

sposob niezautomatyzowany. Prosimy podad
Mozesz tez zosta¢ poproszony o takie informacje

ch w spisie abonentow (Ogdlnokrajowym Spisie Abonentéw - OSA) lub
oznacza, ze Twoje dane zostaty przekazane operatorowi $wiadczgcemu te

Spis abonentov
na ptycie DVD. wyszukiwad osoby fizyczne (przy uzyciu tacznie trzech kryteridow wyszukiwania: nazwisko,
imie oraz miejscowos¢ czy instytucje (przy uzyciu dowolnego z kryteriow: nazwa firmy, ulica, miasto, powiat,
gmina, wojewddztwo, telefo jga informacji o numerach telefonu jest swiadczona w formie telefonicznej.

a. do wycofania zgody na publikacje danych Twoich danych osobowych w OSA/OBN
dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopij;

sprostowania (poprawiania) swoich danych;

usuniecia, ograniczenia lub wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania;
przenoszenia danych;

whniesienia skargi do organu nadzorczego.

o anon
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Zatgcznik nr 3

Parametry jakosciowe ustugi  dostepu do Internetu

Operator zastrzega, iz maksymalna przepustowosc tacza moze by¢ ograniczona poprzez wybrany wariant ofertowy dostepu

do Internetu.

Przepustowosc ustugi dostepu do Internetu  $wiadczonego na fgczach miedzianych w technologii CU (karty ADSL) zalezy

od jakosci linii, ttumiennosci, a takze mozliwosci technicznych operatora.

Na faktycznie osiggana przepustowos¢ na tgczu, we wszystkich technologiach, ma wptyw wiele czynnikéw, do ktorych naleza:
wzrost obcigzenia sieci w godzinach szczytu lub przy nieplanowanym wzroscie liczby aktywnych uzytkownikdw, korzystanie przez
uzytkownika z urzadzenia abonenckiego nie obstugujacego podanej predkosci, jednoczesne korzystanie z ustugi przez kilku
uzytkownikéw domowych, instalacja na urzadzeniu koncowym aplikacji obnizajacych predkos¢ transmisji (antywirus, firewall).

W celu zweryfikowania jakie s3 mozliwe przepustowosci do osiggniecia na nalezy w tabelce odpowiedniej dla
technologii w jakiej zostata dostarczona ustuga, wybra¢ wersje ustugi i . nacje o wersji ustugi i technologii
zamieszczone sg ha umowie.

Wptyw ustugi telewizyjnej na przepustowosc u
Ustuga telewizyjna z Netia Player zajmuje d
telewizyjng w momencie jednoczesnego korzysta
ustudze multiroom pomniejsza przeptywnos¢ dos
wszystkich ustug.

Ustugi telewizyjne, ktore nie wykorzystuja Netia Player r
HFC.

i dostepu do Interne
Mbps. Przepustowos gi ternetu w pakiecie z ustuga
ustug zostaje pomniejszc Jo 10Mbps. Kazdy Netia Player w
do :

1. Zaleznosc osigganej przepustowosci tacza w ust
Wersja ustugi internetowej Mb/s
Przepustowos¢  predkos¢ odbieran

Maksymalna
Mbps/ Mbps

Minimalna
Mbps/ Mbps

2.  Wptyw predkosci or
18ci, aplikacji i ustug:

ch parametréw n osci na korzystanie

Proepbywnosé Opdinlenls Zm bennosE Utrata
opdinlenla
do slecl [1] 7 shel dao slecl z slecl likter] paldetdw
Poczta | grupy dyskusyne . s - - .
www (htp 1 htps] - - .- = - .-
VoD, video streaming, IPTV . - - - e
AaD, Audio Straming wen - . - - ..
Czaty | komunikatory tekstowe . - .- = - .-
Pearto Pes e - . }
elefonia valpP 2] b .- .- 3]
W id o kon ferenc e i “* =] b .- .- 131
Gry Interaktywne s s aen .- .-
rrzesylaniz phikdw FTP *[z] *[z] . . } e

Legenda:

1 Do momentu osiggniecia limitu ilosci danych wszystkie ustugi powinny dziata¢ prawidtowo. Po osiagnieciu limitu wptyw na ustugi zgodnie z tabelka. Dotyczy tylko
internetu mobilnego, gdzie jest podany limit ilosci danych.

2 w zaleznosci od wielkosci pliku np.: dla pliku 200MB i parametréw ustugi 10/1 czas $ciggania pliku wynosi 8o sekund, a czas wysytania pliku wynosi 8oo sekund;
3 w zaleznosci od jakosci ustugi i kodekow uzytych w ustudze

**% bardzo istotny, **jstotny, * nieistotny
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